Termos de Uso da MaxHostings

1. Aceitacao dos Termos Ao utilizar os servigos de hospedagem da MaxHostings, vocé
concorda em cumprir e estar vinculado aos seguintes Termos de Uso. Se vocé nao
concordar com qualquer parte desses termos, vocé nao deve utilizar nossos servigos.

2. Descrigcao dos Servicos A MaxHostings oferece servigos de hospedagem de
servidores Minecraft. Esses servigos incluem a disponibilizagdo de espago em
servidores, suporte técnico e outras funcionalidades relacionadas a hospedagem de
servidores de jogos.

3. Registro e Conta de Usuario Para utilizar nossos servigos, vocé deve criar uma
conta fornecendo informacgdes precisas e completas. Vocé é responsavel por manter a
confidencialidade de sua conta e senha, e por todas as atividades que ocorram sob
sua conta.

4. Uso Adequado dos Servigos Vocé concorda em utilizar nossos servigos apenas
para fins licitos e de acordo com as leis aplicéveis. E proibido o uso de nossos servigos
para atividades ilegais, incluindo, mas nao se limitando a, hacking, pirataria,
distribuicdo de software malicioso ou qualquer forma de abuso.

5. Regras de Conduta

e Vocé nao deve usar o servigo para qualguer propésito que viole leis locais,
estaduais, nacionais ou internacionais.

e Nao é permitido o uso dos servidores para hospedagem de conteudo adulto,
xenofdbico, racista ou que viole os direitos de terceiros.

e Qualquer tentativa de prejudicar ou interromper o funcionamento dos
servidores, incluindo ataques DDoS, resultara no encerramento imediato de sua
conta e na adogado de medidas legais.

6. Politica de Uso de Recursos

e Limitacao de Recursos: A MaxHostings define limites de uso de CPU, RAM,
largura de banda, etc. Exceder esses limites pode resultar em cobrancga
adicional ou necessidade de upgrade de plano.

e Politica de Backup: A responsabilidade por backups dos servidores é do
usuario. A MaxHostings pode oferecer backups como um servigo adicional
mediante solicitacao.



7. Politica de Suporte

e Horario de Atendimento: O suporte técnico esta disponivel de segunda a sexta-
feira, das 9h as 18h. Suporte fora desse horario pode ser limitado.

e Nivelde Suporte: O suporte inclui assisténcia com problemas técnicos e
configuracao basica. Consultoria avangada pode ser cobrada a parte.

8. Cancelamento e Reembolsos Vocé pode cancelar seu servigo a qualquer
momento. Reembolsos serdo concedidos a critério da MaxHostings e de acordo com
nossa politica de reembolso.

9. Limitacao de Responsabilidade A MaxHostings nao serd responsavel por quaisquer
danos diretos, indiretos, incidentais, especiais ou consequentes decorrentes do uso
ou daincapacidade de uso dos nossos servigos. Nossa responsabilidade total em
qualquer caso sera limitada ao valor que vocé pagou pelo servigo nos ultimos 12
meses.

10. Modificacoes nos Termos de Uso A MaxHostings reserva-se o direito de modificar
esses Termos de Uso a qualquer momento. As modificagdes serao notificadas através
do nosso site e entrardo em vigor imediatamente apds a publicagao. Seu uso continuo
dos servigos apos a alteragao dos termos constitui sua aceitagao das novas
condicdes.

11. Lei Aplicavel Esses Termos de Uso serao regidos e interpretados de acordo com as
leis do Brasil. Qualquer disputa decorrente desses termos sera resolvida nos tribunais
competentes do Brasil.

12. Contato Se vocé tiver duvidas ou preocupacgoes sobre esses Termos de Uso, entre
em contato conosco através do e-mail [executive.maxhosting@outlook.com].

13. Propriedade Intelectual Os direitos sobre o conteudo criado ou carregado pelos
usuarios pertencem exclusivamente a eles. A MaxHostings se reserva o direito de
remover conteudo que viole os termos.

14. Responsabilidade do Usuario

e Seguranca: O usuario é responsavel por manter a segurancga do seu servidor,
incluindo a configuracao e a aplicacao de patches de seguranca.

e Atividades de Terceiros: O usuario é responsavel pelas atividades de terceiros
que tenham acesso ao servidor.

15. Rescisao de Servico



Notificacdo Prévia: O usuario deve fornecer um aviso prévio de 30 dias para a
rescisao do servigo. A MaxHostings também se reserva o direito de encerrar o
servico com aviso prévio de 30 dias.

Retencao de Dados: Dados do usuario serdo mantidos por 30 dias apds o
encerramento da conta. O usuario pode exportar seus dados antes do término
do servigo.

16. Garantia de Uptime

A MaxHostings garante um uptime de 99,9%. Compensacgodes serao fornecidas
em caso de ndo cumprimento dessa garantia, conforme nossa politica de
uptime.

17. Politica de Privacidade

Coleta de Dados: Coletamos dados dos usuarios para fornecer e melhorar
nossos servigos. Detalhes sobre a coleta, uso e protecdo dos dados estao
disponiveis em nossa Politica de Privacidade.

Compartilhamento de Dados: Dados dos usuarios ndo serdo compartilhados
com terceiros, exceto conforme necessario para cumprir a leiou como
consentimento do usuario.

18. Renovagao Automatica

Os servigcos sdo renovados automaticamente ao final de cada periodo de
cobranga, a menos que o usuario cancele a renovagao antes da data de
vencimento.



